Tiêu chí đánh giá các kỹ năng giao tiếp ứng dụng
Tiêu chí đánh giá kỹ năng tự nhận thức
	KỸ NĂNG
	Tiêu chí đánh giá
	Bằng chứng tốt nhất
	Điểm
	Kết luận

	
	
	
	
	Đạt
	Không đạt

	Tự nhận thức


	1.Có kỹ  năng 
	Xử lý được tình huống tự nhận thức theo yêu cầu
	3
	
	

	
	2. Tự nhận thức được bản thân
	-Trình bày được điểm mạnh, điểm yếu của bản thân

-Trình bày được cần làm gì khi nghe người khác nhận xét về bản thân
	2

2
	
	

	
	3. Sự thể hiện ngôn ngữ
	Giọng nói lưu loát, rõ ràng 
	1,5
	
	

	
	4. Sự thể hiện phi ngôn ngữ
	Tư thế, tác phong, cử chỉ, điệu bộ phù hợp thể hiện sự tự tin trong giao tiếp
	1,5
	
	

	Tổng


	10
	
	


Tiêu chí đánh giá kỹ năng thuyết trình

	KỸ NĂNG
	Tiêu chí đánh giá
	Bằng chứng tốt nhất
	Điểm
	Kết luận

	
	
	
	
	Đạt
	Không đạt

	Thuyết trình

	Nêu được các bước thực hiện bài thuyết trình 
	Kế hoạch thực hiện bài thuyết trình;

Phương tiện thực hiện bài thuyết trình.
	3
	
	

	
	Thực hiện bài thuyết trình :
-Hấp dẫn

-Cấu trúc nội dung 


	-Biểu lộ thái độ, và sự chú ý của người học.
- Qua trình diễn khoa học, phù hợp yêu cầu người nghe.

- 
	2

2
	
	

	
	Ngôn ngữ nói lưu loát, rõ ràng, câu
	Qua ngữ âm, ngữ điệu,  tốc độ nói ,  diễn cảm.
	1,5
	
	

	
	Ngôn ngữ hình thể : tác phong, cử chỉ điệu bộ, trang phục phù hợp tự tin.
	Qua thể hiện trang phục, tác phong tự  tin, qua biểu lộ nét mặt phù hợp… trình
	1,5
	
	

	Tổng


	10
	
	


Tiêu chí và bằng chứng đánh giá kỹ năng giáo tiếp trong công sở
	KỸ NĂNG 
	Tiêu chí đánh giá
	Bằng chứng tốt nhất
	Điểm
	Kết luận

	
	
	
	
	Đạt
	Không đạt

	Giao tiếp trong công sở.
	1. Tham gia đầy đủ các buổi học.
	 Bảng điểm danh.
	
	
	

	
	2. Tham gia tích cực các bài tập giáo viên đề ra trên lớp.
	Sản phẩm được giáo viên đánh giá ngay trên lớp. 
	
	
	

	
	3. Hoàn thành các bài tập giao về nhà. 
	 Sản phẩm: Các bài tập học viên làm và nộp cho giáo viên.
	
	
	

	
	4.  
	
	
	
	

	Tổng điểm
	10điểm
	
	


Tiêu chí đánh giá kỹ năng tổ chức các sự kiện
	KỸ NĂNG 
	Tiêu chí đánh giá
	Bằng chứng tốt nhất
	Điểm
	Kết luận

	
	
	
	
	Đạt
	Không đạt

	Tổ chức các sự kiện
	1. Hiểu được thế nào là tổ chức sự kiện, nguyên tắc tổ chức sự kiện
	· Trình bày được khái niệm tổ chức sự kiện

· Trình bày được những nguyên tắc lập kế hoạch tổ chức sự kiện
	
	
	

	
	2. Có kỹ năng tổ chức sự kiện
	Lập được kế hoạch tổ chức sự kiện theo yêu cầu (chú ý các nguyên tắc lập kế hoạch)
	
	
	

	Tổng điểm
	…/10 điểm
	
	


